Montag, 13. November 2023 ?n noVario

. Begrif3ung
11:30 - 11:45 ‘ Prof. Dr. Fred Wagner
(Institut fur Versicherungslehre, Universitdt Leipzig)

Wie das Internet undidie Kunstliche Intelligenz
die Welt veranderniund was dasifur.
die Versicherungswirtschaft bedeutet
Saschal Lobo

Okosysteme Wertschopfungskette Breakout Sessions Gen Al
Konferenzraum 1 Konferenzraum 2 Konferenzraum 3

Agil und innovativ:
Warum macht der Aufbau eines 5 Grinde, warum unsere agile  [eI TSI E V=N (N We [TAV/TESTel ( TT (T e
Mobilitdtsokosystems fir ein Organisationsstruktur uns 2024: Hype und Wirklichkeit
Versicherungsunternehmen Sinn innovativer entlang der Wert- Dr. Stefan Ruping
Patrick Wirth (Baloise) schopfungskette sein lasst (Fraunhofer IAIS)
Jutta Solga (Axa)

11:45 - 12:15

12:30 - 13:00

InnoSessions
Kroschke Gruppe | onpier GmbH

Snack & Networking

14:25 - 15:35 InnoSessions
Parloa | Flixcheck & Concordia | Kauz GmbH | bao solutions | Apinity

Generative Kl-Assistenten im

Die digitalisierte Welt von e S Kundenservice von Markel:

IGZERA R morgen: Megatrend Gesundheit g™ S LTI En T Wie konnen ChatGPT & Co.
Fee-Anabel Béhr (R+V) Customer Experience? Versicherungen helfen?

Aniello Lena (smile) Christian Parschik (Markel)

Johannes Hotter (Kern Al)

Snack & Networking

Transformatjon zum Mehr Innovationen durch Spin- Erkennen von Falschungen:
Versicherungs-Okosystem: offs: Mit der Datenservice+ GmbH BRVVN (N1 M=Ye o L =R o0 <018 i e 4]
17:15 - 17:45 proof of concept OCC in die vierte Gebaudedimension [N eS| ( s Re Tl 0 e WATR T 80 rel T e[ g

Marcel Neumann (OCC) Dr. Tim Peters (Datenservice+) Christoph Ehrling (Finanz-DATA)
Dr. Robin Kiera (Digitalscouting) Christian Gottschalk (Provinzial)

Bicycle insurance embedded in
the Netherlands (engl.)
18:00 - 18:30 Rob van Esch (Keylane)
Marin Roos (Unigarant)
Marcel Spronk (Unigarant)

Sektempfang

Podiumsdiskussion
Die Macht der Generativen Kl: Revolution auch fir die Versicherungsbranche?
Prof. Dr. Alyosh Agarwal, Dr. Thomas Ridel (Kauz GmbH), Bjorn Brundert (VIMware),
Dr. Jochen Westheide (ARAG IT GmbH), Moderation: Moritz Delbruck (Flexperto)

y . 4

Technology comes alive:
Innovative Lésungen im
Schadenmanagement
Michael Kubijowicz (ControlExpert)

Digitale Tools im Vertrieb:
Al or die?
Moritz Delbriick (Flexperto)

19:00 - 20:00




/ hnoVario
/ i

Dienstag, 14. November 20f23

Chancen undiHerausforderungen der
Versicherungswirtschafit im digitalen Zeitalter
Br. Nerert Rollinger:

9:00 - 9:30

(Gesamitvervanad der Petitschent Versicherungswirtschoit)

Innovationsnetzwerk fiir Versicherungen:

Hire for attitude, train for skills — Erfolgsfaktoren zur gemeinsamen
9:45 - 10:15 " Leadel'ship bei der Erforschung von heuen
NURNBERGER Versicherung Technologien von Al bis Z
Claudia Schmidtchen (NURNBERGER) Harriet Kasper (Fraunhofer IAO)

InnoSessions
Dacadoo | Datenservice+ | Keylane

Emotion: Recruiting-Revolution Kl in Versicherungen -
der Zukunft? Hype oder Erniichterung?
Marc Ussat (Barmenia) Dr. Michael Zimmer (Zurich Gruppe)

Digital Customer Experience - Innovationen, Multi-Cloud und Al
von Anspruch und Wirklichkeit in der Versicherungsbranche:
Martin Schachinger (Finnoconsult) Zwischen Vision und Realitit
Dr. Theresa Jost (V.E.R.S.) Bjérn Brundert (VMware)

Die Alterung der Babyboomer:
Herausforderungen und Potenziale
Dr. Andreas Mergenthaler
(Bundesinstitut fur Bevolkerungsforschung)

Generative Al: Eine Revolution im
Personalmanagement
Andreas Enneking (SAP)

14:15 - 14:45

Verurteilst du noch oder lebst du/schon?

Schluss mit Vorurteilen in der Arbeitswelt
Annahita Esmailzadeh (Microsort)

Verabschiedung
Prof. Dr. Fred Wagner
(Institut fur Versicherungslehre, Universitat Leipzig)
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Zulassungsservice Plus und Wettbewerbsvorteil

13:10- 13:40 fur Kfz-Versicherungen o KROSCHKEGRUPPE
Oliver Lay

Mehrwerte durch Plattformen und Okosysteme bieten - u
13:45 - 13:55 Use Case ,,Digitale Kfz-Zulassung” Q on pler

Christoph Tatje

Wie Generative Kl den Kundenservice

14:25- 14:35 far immer verédndert ' pq r LOCI

Elmar Schaaf

Skalierung des Agenturvertriebes der Concordia
14:40- 14:50 Versicherung durch die No-Code-Toolbox Flixcheck ] &
Maximilian Jekutsch/ Dominic Sube Flixcheck GONCOR ]n)gleAn
Kontrollierbare Kl - wie LLMs und
14:55- 15:05 regelbasierte NLU zusammenarbeiten I(C' u

Dr. Thomas Rudel

Kl im Versicherungsvertrieb
Tobias Schops 0 0

Ohne APIs geht's nicht! o o
BiPro, FIDA - und was es da nicht alles gibt a p N |ty
Anna-Carina Hdausler -

10:45 - 11:15 Mit digitalen Gesundheitsplattformen Wert generieren ‘ v,
Manuel Heuer dacadoo
Datenservice+ — lhre Schnittstelle zum Erfolg - Daten +
Geodaten prazise, aktuell und deutschlandweit as a Service Service '

Dr. Tim Peters

11:35 - 11:45

Axon - Komposit Exzellenz aus einer Hand I
Julian Traut v i Ke‘/ ane




